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INTRODUCTION 
La Maison des Femmes Sourdes de Montréal (MFSM) est un organisme communautaire dont la mission 
est de contribuer à l’accomplissement personnel (estime de soi et pouvoir d’agir) et au développement du 
plein potentiel de la femme sourde et malentendante et à faciliter son inclusion sociale. Tout cela dans 
une approche d’accessibilité communicationnelle universelle (traduction vidéo LSQ…)

En parcourant ce recueil, voyez comment la MFSM a eu un impact significatif auprès de plusieurs 
femmes sourdes dans la grande région de Montréal et parfois même en région éloignée. Tout au long 
de votre lecture, soyez sensibilisé à la réalité de ces femmes qui ont su faire face aux événements et à  
ressortir plus fortes de leurs expériences.

Nous remercions ces femmes pour leur témoignage et leur rendons hommage en reconnaissant leur 
courage, leur force, leur détermination à entreprendre un long processus de guérison, à se recons-
truire et à réapprendre à se faire confiance et à faire confiance à l’autre.

Ensemble, nous avons le pouvoir de faire briller les étoiles.
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L’ÉTOILE
Céline Dion
Un soir sur le bord du chemin
Il y’avait une étoile
Je l’ai ramassé
Elle m’a souri au creux des mains
Comme si c’était normal
Je crois qu’elle m’attendait
Je l’ai prise avec moi
J’entends souvent sa voix

Tant que je peux, je t’éclaire
Ouvre les yeux
Il y’a tant de choses à faire
Puisque tout est éphémère
On peut faire mieux
Pas le moment de se taire
La vie c’est gratuit, ça va sans dire
Tu devrais te resservir
Tant qu’on éclaire, on espère

L’étoile a si bien éclairé
Les pensées ténébreuses
Qui me ralentissaient
L’étoile a si bien expliqué
Que chaque minute est précieuse
Pas de temps pour les regrets

Et tant qu’elle sera là
Nous chanterons à vive voix

Tant que je peux, je t’éclaire
Ouvre les yeux
Il y’a tant de choses à faire

Puisque tout est éphémère
On peut faire mieux
Pas le moment de se taire

La vie c’est gratuit, ça va sans dire
Tu devrais te resservir
Tant qu’on éclaire, on espère

Si à mon tour je t’éclaire
Ouvre les yeux
Être ton étoile je sais faire
Nous créerons cette lumière
C’est contagieux
Tant qu’on éclaire, on espère

Tant que je peux, je t’éclaire
Ouvre les yeux
Il y’a tant de choses à faire
Puisque tout est éphémère
On peut faire mieux
Pas le moment de se taire
La vie c’est gratuit, ça va sans dire
Tu devrais te resservir
Tant qu’on éclaire, on espère

Source : LyricFind
Paroliers : Fabien Marsaud / Manon Lisa  
Romiti / Silvio Tristan Lisbonne / Florent Mothe
Paroles de L’étoile © Universal Music Publishing Group
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HOMMAGE
La Maison des Femmes Sourdes a vu passer en ses murs un grand nombre de femmes courageuses et 
inspirantes.

Parmi ces femmes, certaines nous ont quittés et nous souhaitons leur rendre hommage, leur  
redonner vie l’espace d’un instant. Ce sont des femmes de cœur, qui ont donné du temps et de l’énergie 
à la MFSM et sans elles, le parcours de l’organisme serait différent. Leurs idées, leur engagement, leur 
dévouement ont permis à la maison des femmes d’évoluer vers le mieux.

Nous pensons entre autres à Jocelyne Proulx et à Martine Vachon, pour ne nommer que celles-là... 
mais nous tenons aussi à rendre hommage à toutes celles qui de près ou de loin ont contribué par leur 
implication à faire rayonner la MFSM.

La MFSM a la chance de vous compter parmi les étoiles qui l’éclairent.

DES FEMMES TÉMOIGNENT DE L’IMPACT 
DE LA MSFM DANS LEUR VIE
Vous retrouverez dans les pages qui suivent des textes qui ont été pris de la captation vidéo des  
témoignages de femmes qui, au fil des ans, ont bénéficié des services de l’équipe de la MFSM.

Ces vidéos ont été traduites de la LSQ au français en exprimant le message le plus fidèlement  
possible. Vous pourrez retrouver les témoignages de ces femmes dans leur intégralité sur le code QR.

Les effets et impacts des interventions dans la vie de chacune de ces femmes sont majeurs. Il est 
important de noter parmi ceux-ci, la reprise du contrôle et du pouvoir sur sa vie, la revendication 
de ses droits, l’appropriation des outils et des stratégies transmises par une équipe qualifiée et un  
certain équilibre retrouvé et maintenu grâce aux nombreux acquis intégrés au fil des ans avec l’aide des 
services de la MFSM. 
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« La MFSM m’a énormément
aidée à cheminer. » 

« J’ai eu une période très difficile dans ma vie. J’étais démunie, 
seule et je ne savais pas quoi faire. Je ne savais pas où aller chercher 
l’aide nécessaire. J’ai discuté avec une amie qui m’a conseillé de me  
tourner vers les services de la MFSM. Je ne connaissais pas cet  
organisme. Nous y sommes allées ensemble. Les intervenantes 
sourdes m’ont énormément aidée à cheminer. Elles ont rapidement 
compris mes besoins malgré ma difficulté à les exprimer. J’ai ainsi  
pu améliorer ma situation. Encore aujourd’hui, lorsque j’ai besoin 
d’aide pour certains documents écrits et lorsque j’ai des doutes ou des 
questionnements, elles continuent de me soutenir. Elles restent  
toujours disponibles pour m’aider et me rassurer. Aujourd’hui, je me 
sens beaucoup plus solide.  »

Carole Bérubé

Véronique Boisvert

Urmi Islam

« J’étais l’intervenante d’Urmi à la MFSM. J’ai vu comment elle a  
évolué depuis sa première visite au bureau. Aujourd’hui, elle est  
affirmée et confiante. Je me souviens qu’elle venait dans mon bureau 
et qu’elle était triste, elle pleurait, elle était déprimée et en colère. La 
MFSM a vraiment été présente pour l’accompagner dans cette période  
tellement dure à traverser. Maintenant, je vois Urmi comme une 
femme différente et courageuse. Elle est forte et sa vie s’est beaucoup 
améliorée. Je suis vraiment contente de la voir ainsi et je veux la voir 
continuer à évoluer. »

« La MFSM a été un support moral. » 

« Je viens du Bangladesh et j’ai immigrée au Canada il y a 14 ans. 
Ma vie a été bouleversée et les femmes au bureau m’ont donné des 
informations concernant la MFSM. J’y suis allée et les intervenantes 
m’ont aidée à garder le moral, car j’étais tellement déprimée. Mon  
intervenante m’a soutenue pour traverser la dépression. Chez moi, 
c’était l’enfer. Je n’allais pas bien. Je me demandais comment réussir. 
Ma vie s’est améliorée grâce aux services de la MFSM. »
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« La MFSM m’a permis de retrouver  
et développer mon autonomie. » 

« À la maison, ça n’allait pas bien. J’ai décidé de placer mon fils en  
famille d’accueil et il y est resté 2 ans pour être bien encadré. Ce fut une 
période très difficile pour moi. Je pleurais beaucoup, je voyais la vie de 
façon négative, je n’arrivais pas à reprendre le dessus. Puis, en venant 
à la MFSM, j’ai été soutenue. J’ai reçu des conseils et j’ai été informée 
de mes droits. On m’a aussi aidée à bien vivre ma vie familiale, à faire 
mon budget et à comprendre des documents. C’est ce qui m’a permis 
de retrouver mon autonomie, de me responsabiliser et de reprendre 
confiance en moi. Si la MFSM n’existait pas, comment aurais-je pu 
communiquer avec les entendants, lire les lettres ou être comprise 
dans ma langue? Je sens que la MFSM est un endroit sécuritaire et 
d’y recevoir des services m’a permis d’augmenter mon sentiment de  
sécurité. »

Paula Roque

 « La MFSM m’a permis de me reconstruire. » 

« J’étais dans une situation de détresse. J’ai été battue par mon conjoint. Une 
nuit, alors qu’il dormait, je me suis enfuie. Je suis entrée dans un dépanneur. 
J’ai appelé la police qui a rempli un rapport. Ensuite, des procédures judi-
ciaires ont été enclenchées. J’ai découvert la MFSM à ce moment-là et les in-
tervenantes m’ont permis de me reconstruire, d’être solide et d’apprendre à 
me défendre. L’empowerment, pour moi, ça signifie d’être capable de m’af-
firmer. Avant, je n’avais pas confiance en moi et je ne m’affirmais pas. Main-
tenant, avec l’aide de la MFSM, je vais beaucoup mieux. J’apprends encore et 
je veux continuer à cheminer avec la MFSM, parce que ça m’a aidée et c’est 
précieux. Si la MFSM n’était pas là, je ne serais probablement pas sortie du 
cercle de la violence. »

Anonyme

Noémie Savard

« J’ai eu des périodes difficiles dans ma vie, je demeurais à Drummondville et 
c’était difficile de trouver du travail. J’ai donc pris la décision de déménager 
à Montréal. Il y a eu un gros chamboulement dans ma vie. J’ai entendu parler 
de la MFSM qui pouvait m’aider alors j’y suis allée et c’était intéressant. Je 
suis ensuite allée à l’école des adultes et j’ai eu à vivre des choses difficiles, 
des échecs scolaires. Bref, la MFSM m’a aidée, m’a écoutée et m’a supportée. 
Aujourd’hui, je vais bien. J’ai un enfant et un travail. Quand je compare ma 
vie d’avant et celle d’aujourd’hui, c’est très différent. La MSFM m’a aidée à 
développer mon autonomie. Je suis fière d’avoir réussi ma vie, de ne pas avoir 
lâché, d’avancer avec détermination et d’atteindre mes objectifs. »
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« La MFSM m’a permis de reprendre 
confiance en moi. » 

« En 2007, j’ai vécu un gros stress post-traumatique. J’étais anxieuse, 
toujours inquiète et je vivais avec la peur. Je ne savais pas quoi faire 
pour sortir de l’emprise de mon conjoint dont mon entourage et moi 
étions victimes. C’était une période très difficile pour moi et pour mes 
amies qui étaient au courant de ma situation. Elles me suggéraient 
d’appeler le 911, mais j’avais vraiment très peur. Il était constamment 
menaçant avec moi. Je craignais d’avoir à vivre avec les conséquences 
de cette relation toute ma vie. Une de mes amies m’a fortement  
suggéré d’utiliser les services de la MFSM. J’étais très gênée, mais j’ai 
eu le courage de rencontrer cette merveilleuse intervenante qui m’a  
écoutée pour comprendre mes besoins et m’accompagner avec beaucoup 
de professionnalisme. Elle ne m’a jamais jugée.  Grâce à la MFSM, j’ai  
eu de bons conseils et j’ai repris confiance en moi, même si ce n’était 
pas facile ! »

Vickie Côté

« La MFSM m’a soutenue, écoutée,  
respectée de façon confidentielle. » 

« J’étais vraiment dans une période sombre, déconnectée de la  
réalité, puis on m’a parlé de la MFSM. J’y suis allée. J’ai rencon-
tré une intervenante, et on m’a recommandé de consulter un  
psychologue que j’ai vu pendant 3 ans. Durant cette période de ma 
vie, j’ai compris des choses sur moi, j’ai compris que ce n’était pas 
de ma faute et j’ai évolué. Tout ça en continuant de venir à la MFSM, 
où j’ai été soutenue, écoutée, respectée de façon confidentielle. Avec 
le temps, j’ai commencé à me sentir mieux, à avoir moins besoin 
des services de la MFSM. Je dirais que j’ai passé une bonne dizaine  
d’années à travailler sur moi. Aujourd’hui, j’ai l’impression de m’être 
retrouvée avec ma force de caractère et ma vision positive. Je suis ca-
pable d’aller chercher de l’aide quand j’en ai besoin. Il ne faut pas lâ-
cher, il est important de continuer à écouter les gens qui veulent nous 
aider. C’est important de prendre soin de soi pour aller mieux. Je 
conseille vraiment aux femmes sourdes de venir à la MFSM chercher 
de l’aide lorsqu’elles vivent une période difficile.»

Line Lavallée
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« La MFSM m’a été d’un grand secours. »

« La MFSM m’a été d’un grand secours. Si la MFSM n’avait pas été là,  
c’est clair que j’aurais continué à être une victime et à accepter des  
situations graves. Avec l’aide de cet organisme, je me suis reprise en main, mes  
souffrances ont diminué et je ne me permets plus d’être une victime  
maintenant. En plus, j’ai vu que d’autres femmes vivaient le même genre de  
situation, mais avec des interprètes, j’ai pu m’exprimer clairement. La 
MFSM, c’est vraiment la meilleure! Il y a aussi des conférences et des  
ateliers seulement pour les femmes, je me sens beaucoup plus à l’aise. »

Anonyme

« Nous vivons et nous survivons. » 

« J’ai été victime en 2006. Je vais vivre avec ce traumatisme pour le 
reste de ma vie. Grâce à la MFSM, j’ai pu retrouver le courage d’avancer et 
d’être heureuse. Je tente de vivre au jour le jour, même si parfois le passé 
me rattrape. J’ai refait ma vie en quittant Montréal en 2018 pour  
poursuivre mes études dans une nouvelle région et vivre un grand 
changement. »

Christine Jalette 

« La MFSM me permet de découvrir 
différentes activités. » 

« Je suis membre de la MFSM depuis 25 ans. J’aime participer à des  
sorties au musée, et assister à leurs conférences. J’aime aussi  
apprendre et découvrir différentes activités toutes simples grâce à la 
MFSM, telles que des sorties en bateau-mouche et aller à La Ronde. Je 
souhaite que la MFSM continue à accompagner les femmes sourdes 
longtemps. Merci beaucoup aux bénévoles. » Micheline Lafontaine

« La MFSM a été très utile pour moi. Elle m’a énormément aidée. Si cette 
ressource n’existait pas, je serais probablement encore une victime soumise 
vivant avec de grandes souffrances. Grâce à la MFSM, j’ai repris confiance en 
moi, ma souffrance a diminué et j’évite de me mettre en position de vulnéra-
bilité. Ce que j’aime par-dessus tout, c’est que les intervenantes sont sourdes 
comme moi. Nous nous rencontrons sans interprète et c’est formidable. Elles 
me comprennent bien, car nous partageons la même culture. Ainsi, je peux 
m’exprimer avec beaucoup de fluidité. » Anonyme
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« La MFSM m’a donné les outils 
nécessaires pour m’en sortir. »

« La MFSM m’a aidée quand j’ai été victime d’intimidation. J’ai  
suivi leurs recommandations qui m’ont été utiles. La MFSM m’a  
également aidée quand je vivais de la violence conjugale. Leurs  
affiches de sensibilisation qui illustrent ce qui n’est pas acceptable 
de vivre avec notre partenaire m’ont permis d’être consciente de ma  
réalité et des démarches à suivre pour s’en sortir. Elles m’ont donné 
des informations importantes, des trucs et les outils nécessaires pour 
reprendre du pouvoir. Aujourd’hui, ma vie va bien. J’ai acquis une  
stabilité. »

Julie Bernatchez

« La MFSM permet de briser l’isolement. »

« Des amies m’ont parlé de la MFSM, mais je n’y étais jamais allée. 
Je crois que ma première fois était lorsque la MFSM organisait une 
journée spaghetti. J’avais aussi entendu dire qu’elle offrait divers 
services pour les femmes, comme l’aide pour celles qui vivent de la  
violence conjugale, mais je n’en savais pas plus que ça. Au fil du temps 
j’ai vécu une séparation avec mon mari et je n’étais pas bien. J’ai su que je  
pouvais être écoutée grâce aux intervenantes de la MFSM qui sont 
aussi des femmes sourdes. Le besoin de partager et de m’exprimer 
confortablement, c’était bien. Parfois au travail, je pleurais et j’appelais 
à la MFSM avec l’ATS. Je le faisais aussi quand je ne me sentais pas bien 
à l’heure du dîner. J’allais rencontrer une intervenante et cela m’aidait 
à me sentir mieux. Ce fut une période difficile avec des hauts et des 
bas. La MFSM permet de briser l’isolement, car les femmes se sentent 
moins seules. On se sent comme une petite famille. Je suis toujours là et 
si quelqu’un a besoin d’aide, je leur réfère la MFSM. »

« La MFSM est toujours là pour moi. »

« Depuis 10 ans, la MFSM m’aide et me supporte beaucoup pour 
plein de choses, dont mes enfants. La MFSM m’a, entre autres, aidée 
à communiquer et à m’organiser lors de mes accouchements. À mon  
deuxième enfant, je m’étais séparée de mon conjoint. J’étais toute 
seule avec ma fille et je devais m’occuper d’elle. Deux intervenantes 
m’ont accompagnée aux rendez-vous chez le médecin, chez l’avocat et à  
l’hôpital pour mon accouchement. Je sais que la MFSM sera toujours 
là pour m’aider. Elle offre des services formidables. »

Lovelise Toussaint

Nancy Palumbo
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« La MFSM m’a beaucoup aidée pour 
mieux connaître mes droits. »

« Mon ex-mari criait tout le temps. J’ai décidé d’appeler la police 
et j’ai déménagé à l’aide des intervenantes de la MFSM. Je remer-
cie beaucoup la MFSM qui m’a tant aidée et je suis heureuse qu’elle 
aide plusieurs autres femmes sourdes. Ici au Canada, un couple doit 
discuter au lieu de se disputer. La MFSM m’a beaucoup aidée pour 
mieux connaître mes droits. »Sona Conde

Valérie Jean

« La MFSM m’a rassurée. » 

« La MFSM m’a rassurée sur les situations difficiles que j’ai vécues.  
Encore aujourd’hui, c’est une équipe formidable. Toujours à l’écoute. 
Toujours là à donner des conseils. Toujours professionnelles. »

« La MFSM m’a aidée à trouver
du financement. » 

« La MFSM m’a aidée à trouver du financement pour l’achat d’un  
cellulaire BlackBerry pour que je puisse communiquer avec ma fille. 
C’était impossible pour moi de faire un tel achat parce que j’ai un 
faible revenu. Cet outil de communication indispensable dans notre  
situation a pu faciliter nos échanges par textos puisque je suis sourde. 
Cet événement remonte à 2005, lorsque ma fille avait 12 ans. La 
MFSM a réussi à trouver 3 commanditaires : Rêves d’enfants, Provigo 
et Loblaws. Lorsque le don nous a été remis, nous avons été reçues par 
un comité qui nous a présenté un grand chèque et nous avons pris de 
belles photos. J’en garde un beau souvenir. »

Guylaine Roy
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« La MFSM m’a appris à gérer mes émotions. » 

« Je suis une personne malentendante. J’étais contente de pouvoir avoir accès 
à une intervenante de la MFSM qui est aussi malentendante et oraliste, étant 
donné que la LSQ n’est pas ma langue maternelle. Lorsque j’ai commencé à 
avoir mes rencontres avec mon intervenante, j’étais en situation de crise. Je 
n’allais vraiment pas bien mentalement. Mes sentiments n’étaient pas clairs. 
Mon intervenante a su mettre les mots sur mes émotions. Ça m’a permis de 
comprendre comment je me sentais et comment les gérer. J’ai tellement fait 
de progrès, et ce n’est pas fini! J’adore avoir une personne avec qui parler, qui 
ne me jugera pas, qui va toujours m’épauler, peu importe les décisions que 
je prends. Je serai éternellement reconnaissante d’avoir pu avoir accès à ces 
services-là pendant la période la plus difficile de ma vie. »

Anonyme

« LA MFSM représente fidèlement 
les femmes sourdes. » 

« L’aide de la MFSM est précieuse. Elle représente fidèlement les femmes 
sourdes. J’ai fait partie des membres du CA pendant quelques années. 
Je fais maintenant du bénévolat, de l’art sur vitrail et plusieurs autres  
activités et ateliers grâce à la MFSM. La MFSM nous apporte beaucoup  
d’informations sur différents sujets comme l’audisme, le harcèlement, la  
violence, des conseils sur la gestion des émotions, le lâcher-prise, 
le développement de l’empathie. D’ailleurs, la MFSM m’a montré  
comment garder mon calme et gérer mon stress, car le port du masque 
ce n’était pas facile à gérer pour moi. »

Thérèse Routhier

« La MFSM m’a permis de socialiser avec 
d’autres femmes sourdes. » 

« La MFSM organise des ateliers et des activités. Par exemple, il 
y a la fête de Noël avec les enfants. Ça fait du bien pour le moral de  
socialiser avec d’autres femmes sourdes. On se sent plus à l’aise parce 
qu’il n’y a pas d’hommes. Nous sommes entre femmes et nous sommes 
égales. Nous n’avons pas à avoir honte de quoi que ce soit. Quand j’ai 
vu qu’il y avait des ateliers en semaine, cela a piqué ma curiosité et 
j’y suis allée. La MFSM a eu un impact positif dans ma vie, surtout 
grâce à l’accessibilité des services d’aide aux femmes sourdes qui 
comportent des avantages qui sont les mêmes que pour les personnes  
entendantes. »

Jennifer Latreille
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DES FEMMES QUI INSPIRENT
« Avec la MFSM, tout est possible ! »

« Je travaille pour ce merveilleux organisme qu’est la MFSM  
depuis 19 ans déjà. La MFSM n’aide pas seulement les victimes de  
violence conjugale, c’est beaucoup plus que ça. La MFSM est le seul  
organisme de ce genre au Canada ! Nous en sommes fières et travail-
lons sans relâche pour rendre réelle l’accessibilité universelle et l’équité  
communicationnelle. Nos outils s’améliorent toujours pour s’adapter 
aux femmes sourdes et malentendantes. Moi aussi, j’ai évolué depuis 
les 19 dernières années. Les expériences, les différentes histoires, 
l’évolution des ressources et du système juridique sont une source 
d’enrichissement. Je n’ai jamais cessé d’apprendre à travers les enjeux 
et les nouveaux défis de la MFSM. Aussi, c’est une réelle victoire de  
savoir que les femmes prennent le contrôle de leur vie et sont heureuses  
grâce à nous. »

Marie-Hélène Couture

« Je veux dire à toutes les femmes sourdes, mères ou non, qui veulent 
réaliser des projets, de ne pas lâcher, peu importe les obstacles, 
de ne pas abandonner, on a le droit de vivre des émotions, d’avoir  
envie de pleurer, d’être en colère, mais il y a aussi après, toute la 
joie d’être contente, d’être fière, toutes ces émotions sont normales. 
Aujourd’hui, je regarde mon parcours et je suis fière de dire que 
j’ai réussi. J’ai ma propre entreprise, en plus d’être une personne 
sourde. »

Marie-Hélène Hamel
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DES FEMMES QUI INSPIRENT

« Je suis une mère monoparentale et j’ai un fils qui a 8 ans et demi 
qui s’appelle Félix. J’ai décidé d’avoir un enfant sans père parce que  
je voulais des enfants et que mes relations ne m’ont pas permis de  
réaliser ce rêve. La plus grande décision que j’ai eue à prendre  
depuis sa naissance a été d’aller étudier à Vancouver et j’y suis allée, 
seule avec lui, durant deux ans et demi. Ce n’était vraiment pas facile, 
mais j’ai eu le support de mes professeurs et des interprètes. Je devais  
m’organiser jour, soir, fin de semaine, toute seule… Une fois mes études 
terminées, nous sommes revenus à la maison et j’ai dû affronter d’autres  
situations. J’en parlais à mes connaissances et à ma mère parce que 
je ne voulais pas vivre cela toute seule et ça me réconfortait d’avoir du 
soutien positif. L’aide que l’on reçoit peut prendre plusieurs formes ; 
don de vêtements, support financier, de l’aide pour faire le ménage et 
le fait d’en parler autour de soi est un poids de moins sur ses épaules. 
Aller chercher des outils nous permet de continuer à être heureux 
et positifs. La MFSM peut vraiment faire une différence pour aider et  
accompagner dans les moments difficiles. »

Patricia Viens

« J’aimerais partager cinq choses qui ont contribué à la réussite de mes 
rêves. Je rêvais de courir 60 km qui est un ultra marathon. J’ai eu le 
support de mon entraîneur qui m’a encouragée et aidée à planifier. 
C’est la même chose pour vous, si vous avez des rêves, la MFSM peut 
vous supporter à définir des objectifs pour réussir. N’oubliez pas que 
le soutien de l’entourage est important pour atteindre ses objectifs. 
Évitez de demander à des personnes négatives et ne gardez que les 
personnes positives autour de vous pour vous encourager. Ce qui est le 
plus difficile pour atteindre ses objectifs, c’est de persévérer. Je devais 
faire beaucoup de préparation en vue de mon 60km et cela m’a pris 
environ un an de discipline, d’entraînement, de manger sainement. Je 
l’ai fait étape par étape que ce soit sous le soleil, sous la pluie ou quand 
il fait froid et j’étais bien préparée pour la journée de l’ultra marathon, 
peu importe le temps qu’il ferait, j’avais l’expérience. Cela m’a pris 
beaucoup de courage et de détermination pour réaliser ce rêve. Et j’ai 
réussi !!! Si tu as un rêve à TOI ! Sois fière ! »

Virginie Savaria
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À NOS HÉROS DU QUOTIDIEN

Soprano
On n’se connaît pas, mais je voulais vous dire merci
Si vous saviez combien vous avez changé ma vie
Sans vraiment l’savoir, vous avez fait de la magie
Moi qui ne croyais plus en moi ni en l’avenir
Combien de fois ai-je voulu tout foutre en l’air?
J’n’avais plus la force et l’envie d’aller faire ma guerre

J’n’avais plus de souffle pour faire tourner la roue
Jusqu’au jour où le destin vous a mis sur ma route

Oui c’est vous qui m’avez réanimé
Eh, grâce à vous ma flamme s’est allumée, eh

On a tous un jour eu ce moment de magie
Croisé ce héros malgré lui qui veut sauver une vie
Un mot, un sourire, une histoire et l’espoir fleuri
À tous ces héros malgré eux, j’voulais leur dire merci

On n’se connaît pas, mais vous m’avez tellement appris
Vos mots, vos sourires et vos larmes m’ont sauvé la vie
Vos combats m’ont appris à encaisser les coups
Et votre persévérance à me remettre debout
Vos médailles ont redonné vie à mes rêves de gamin
Vos valeurs m’ont appris ce qu’est vraiment être un humain
Vous êtes ce second souffle qui m’a fait tourner la roue
J’remercie le destin de vous avoir mis sur ma route

Oui c’est vous qui m’avez réanimé
Eh, grâce à vous ma flamme s’est allumée, eh
On a tous un jour eu ce moment de magie
Croisé ce héros malgré lui qui veut sauver une vie

Un mot, un sourire, une histoire et l’espoir fleuri

À tous ces héros malgré eux, j’voulais leur dire merci

La la eh la la eh la la oh oh
La la eh la la eh la la oh oh
La la eh la la eh la la oh oh
La la eh la la eh la la oh oh

Je n’veux pas vous déranger ni vous embarrasser
J’avais tellement besoin de voir mon héros et de lui dire 
merci
Ces mots vous sont adressés, peut-être qu’ils feront l’effet
Que vous avez eu sur ma vie

On a tous un jour eu ce moment de magie
Croisé ce héros malgré lui qui veut sauver une vie

Un mot, un sourire, une histoire et l’espoir fleuri
À tous ces héros malgré eux, j’voulais leur dire merci

La la eh la la eh la la oh oh
J’voulais vous dire merci
La la eh la la eh la la oh oh
J’voulais vous dire merci
La la eh la la eh la la oh oh
J’voulais leur dire merci
La la eh la la eh la la oh oh

Source : Musixmatch
Paroliers : Florian Rossi / Said M Roumbaba (soprano)
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DES PRÉSIDENTES ENGAGÉES  

Les premières rencontres autour de la création de la MFSM se sont déroulées en 1993, année ou 
Louise DeSerres du Centre Communautaire des Sourds du Montréal Métropolitain (CCSMM) fait 
la connaissance de Michèle Charland du Développement Québécois pour la Sécurité des Femmes 
(DQSF) et Danielle Robichaud, du Comité des Droits de la Personne. L’incorporation provinciale de 
la MFSM s’est faite en 1995.

La suite de l’histoire, c’est celle de gens de cœur, principalement des femmes sourdes mobilisées, 
qui n’ont jamais cessé de croire en la mission, aux valeurs et en la vision de cet organisme unique au 
Canada. Vous pourrez retrouver l’historique complet à l’adresse suivante :

https://mfsm.info/notre-histoire

Les nombreuses actions posées ont été portées par une équipe de bénévoles très engagée siégeant 
sur le CA qui ont la mission de La MFSM tatouée sur le cœur. Voici les présidentes qui, année après 
année, ont uni leurs efforts pour maintenir des services essentiels.

1995 à 1999 : Louise DeSerres, Présidente fondatrice
1999 à 2001 : Diane Houle, Présidente
2001 à 2005 : Mélanie Galarneau, Présidente
2005 à 2007 : Claire Melançon, Présidente
2007 à 2010 : Alice Dulude, Présidente
2010 à 2012 : Ginette Gingras, Présidente
2012 à 2019 : Christiane Ste-Marie, Présidente
2019 à 2020 : Annie Taillefer, Présidente
2020 à 2021 : Christiane Ste-Marie, Présidente
2021 à ce jour : Caroline Rivard, Présidente

https://mfsm.info/notre-histoire
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DONNER AU SUIVANT

La vie associative à la MFSM est un ensemble de gestes et d’activités collectives qui favorisent  
l’adhésion et l’engagement, libre et volontaire, à la cause de la MFSM, pour affirmer, faire vivre,  
développer et défendre sa Mission, et en retour, faire émerger le sentiment d’appartenance.

Le désir de s’impliquer, de s’engager dans un organisme est souvent lié au sentiment d’apparte-
nance que les personnes développent entre elles et envers l’organisme. L’implication permet  
aussi de développer le savoir-faire et le savoir-être et propulse les membres vers l’empowerment. En  
s’associant à ses semblables, la membre/bénévole acquiert la volonté et la capacité de changer son 
monde et devient un modèle du « par et pour » les femmes sourdes.

Vous retrouverez ici des textes qui ont été pris de la captation vidéo des témoignages de femmes bé-
névoles extraordinaires qui, au fil des ans, ont contribué directement, par leur engagement, à la vie 
associative de la MFSM. Ces vidéos ont été traduites de la LSQ au français en exprimant le message le 
plus fidèlement possible. Vous pourrez retrouver les témoignages de ces femmes dans leur intégralité 
sur le code QR.
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« La MFSM n’existait pas encore en 1977. Je suis tombée enceinte 
alors que j’étais encore une jeune étudiante. Je me suis mariée et nous 
n’avions pas d’argent. Nous nous sommes débrouillés pour manger, 
se loger et nous vêtir. On tentait de garder notre sourire malgré tout et 
les choses ont heureusement pris une tournure positive. J’aurais sans 
aucun doute aimé recevoir l’aide de la MFSM à l’époque. Je m’implique 
maintenant auprès de la MFSM comme bénévole. »

Sylvette Côté

« Je m’appelle Hodan et je participe à titre de bénévole à la MFSM  
depuis 8 ans. Je suis administratrice sur le conseil d’administration 
en plus d’aider à faire de la traduction. Je suis une femme de cœur.  
Je crois à la MFSM et je suis pour la diversité des femmes, alors je 
suis là pour les supporter et les encourager. Je suis aussi un bon  
modèle pour les jeunes et je les informe et les encourage à bénéficier des  
services de la MFSM depuis que je suis bénévole. L’organisme est  
toujours dans mon cœur et j’ai le goût de continuer à m’impliquer. 
Bravo pour les 25 ans ! »

Hodan Youssouf

« Je m’appelle Claire et je participe à titre de bénévole à la MFSM 
depuis plus de 10 ans. J’ai commencé par être membre du conseil 
d’administration et par la suite je me suis impliquée à faire la cuisine 
pour offrir à dîner aux femmes, et pour moi c’est toujours agréable de 
m’impliquer. Et puis, je me suis mise à réparer tout ce qui avait be-
soin de réparation à la MFSM (par exemple, un tiroir brisé) parce que 
le concierge prenait beaucoup trop de temps à venir faire les travaux. 
Je suis capable de faire beaucoup de réparations et ça fait gagner du 
temps aux employées de la MFSM qui sont vraiment contentes de 
mes services, alors depuis longtemps je continue à faire les répara-
tions. C’est super pour moi de m’impliquer et c’est le fun d’échanger 
avec l’équipe. Le bénévolat enrichit ma vie. Bravo pour les 25 ans de 
La Maison des Femmes Sourdes de Montréal ! »

Claire Delagarde

« Je m’appelle Guylaine et je participe à titre de bénévole à la MFSM 
depuis 26 ans. La première fois que j’y suis allée, c’était un très  
petit appartement sur Viau. Il n’y avait que quelques employées 
et j’ai constaté qu’elles avaient besoin de bénévoles. C’est à ce mo-
ment-là que j’ai décidé de m’impliquer et depuis ce temps, je suis 
une fidèle bénévole. Ma tâche préférée est définitivement d’être à 
l’accueil-admission. Je connais tous les noms de toutes les femmes 
de la communauté des sourdes. Merci ! » Guylaine Boucher 
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CONCLUSION 
Il y a 25 ans, la Maison des femmes sourdes est née d’un besoin exprimé par les femmes sourdes. 
Un besoin d’avoir accès à une ressource qui comprendrait profondément les défis quotidiens 
qu’elles rencontrent et les défis particuliers liés à tout ce que la surdité peut apporter.  Un besoin de  
recevoir un service dans leur langue, par des intervenantes du milieu, des intervenantes issues de la  
communauté sourde.

Depuis sa création, en 1995, plusieurs femmes ont occupé le poste de direction générale à la MFSM 
qui, au fil des ans, a permis de former plus d’une quinzaine d’intervenantes sourdes pour répondre 
efficacement à la grande diversité des besoins de la clientèle. Ces interventions ont eu un impact  
important dans la vie de plusieurs centaines de femmes sourdes et malentendantes en leur offrant de 
l’aide, de l’écoute et un accompagnement personnalisé et accessible qu’elles ne retrouvent nulle part 
ailleurs. La MFSM tient d’ailleurs à remercier toutes les employées qui ont contribué à faire grandir 
l’organisme.  Un merci particulier à celles qui ont tenu le fort dans les années plus difficiles.

Grâce à toutes ces femmes engagées et inspirantes, La MFSM est devenue un service de grande  
qualité essentiel pour ces femmes sourdes.

Aujourd’hui et pour la suite, la MFSM continuera à travailler avec acharnement pour faire de  
l’accessibilité communicationnelle une réalité.  Pour que les femmes sourdes et malentendantes, peu 
importe leur langue maternelle, aient accès à l’information de façon équitable.  

Pour que cette ressource d’exception continue d’exister et d’évoluer, d’accompagner et de  
favoriser l’empowerment, pour que chaque femme sourde soit entendue et comprise… Manifestez 
votre soutien solidaire en devenant membre en appui à nos efforts de chaque instant pour l’accessibilité  
universelle pour ces femmes sourdes, des femmes de cœur.

VOUS POUVEZ ÉGALEMENT FAIRE UN DON À L’ADRESSE SUIVANTE : 

https://mfsm.info

https://mfsm.info



